
Z tego poradnika dowiesz się, jak to zrobić krok po kroku. Przeprowadzimy Cię po całej ścieżce 
zakupowej klienta, pokażemy jak warto promować raty poza stroną oraz czym różnią się 
warianty rat, które możesz oferować. 

Na końcu poradnika znajdziesz również link do pobrania kompletnego pakietu materiałów graficznych, 
które ułatwią wdrożenie przedstawionych rekomendacji i wsparcie działań promocyjnych.

Włączenie rat to dobry początek, ale samo udostępnienie metody ratalnej to nie wszystko. Kluczem 
do wykorzystania jej pełnego potencjału jest właściwa ekspozycja rat w sklepie, jeszcze zanim klient 
będzie wybierał metodę płatności. 

Wartość zakupów finansowanych ratami online rośnie w Polsce z roku 
na rok – aż 47% internautów korzysta obecnie z tej formy płatności.*

i zamień “za drogo”  
w “dodaj do koszyka”  

Promuj raty 

* Raport e-Izby: Omni-commerce. Kupuję wygodnie 2026

Raty 0% nadal cieszą się dużym zainteresowaniem i skutecznie 
przyciągają klientów do sklepu. To świetne wsparcie podczas 
wyprzedaży oraz promocji produktów, które sprzedają się wolniej.

z atrakcyjnej promocji. Myślą: 
„Nie mam teraz całej kwoty, 
ale nie chcę stracić okazji, więc 
kupuję na raty”.

Jednocześnie zmienia się sposób, w jaki klienci 
korzystają z rat. Coraz częściej traktują je także 
jako sposób na skorzystanie 



Wybierz wariant rat dopasowany do Twojej sprzedaży

Zanim zaczniesz eksponować raty w sklepie, upewnij się, że korzystasz z wariantu, który 
najlepiej odpowiada Twojej strategii sprzedażowej. Nie ograniczaj sprzedaży tylko do 
drogich produktów.  Klienci korzystają z rat już przy koszyku o wartości 100 zł, dlatego warto 
pokazać raty na każdym produkcie. Masz do wyboru:

Przelewy24 Raty - Przelewy24

Raty działają tak dobrze, jak dobrze pokażesz je w sklepie
Od pierwszego wejścia do sklepu aż po finalizację zamówienia - sprawdź, gdzie 
eksponować Przelewy24 Raty:

Na liście produktów

W checkoucie

Na stronie głównej

Na karcie produktu

Nasza rekomendacja

Mix ratRaty 0% Komfortowe raty
Daj klientom wybór i zwiększ szansę na  
sprzedaż. Promuj wybrane produkty ratami  
0%, a pozostałym klientom pozostaw  
wygodny wybór finansowania.

Przyciągnij klientów atrakcyjną ofertą  
i zwiększ liczbę zamówień. 
Klient widzi możliwość zakupu bez 
dodatkowych kosztów i częściej podejmuje  
decyzję od razu.

Zwiększ dostępność swojej oferty bez  
dodatkowych kosztów. 
Dłuższy okres spłaty oznacza niższe  
miesięczne raty, dzięki czemu klient może  
pozwolić sobie na droższy zakup.

5, 10 rat 0%
5, 10, 20 × 0% 10, 20, 30, 40, 50 niskich rat

20, 40 niskich rat

Krok 1.

Krok 2.

Chcę skorzystaćNie czekaj, kupuj na Raty Dostęp 24/7 Wygodne spłaty Decyzja od ręki

Chcę skorzystać

Nie czekaj,  
kupuj na Raty

https://www.przelewy24.pl/metody-platnosci/przelewy24-raty


STRONA GŁOWNA

To tu klient szuka inspiracji... 
Klient rzadko wraca po tym jak zamknie kartę produktu. Za to chętnie finalizuje zakup, gdy 
widzi, że sofa za 4590 zł to tylko 153 zł miesięcznie. 

Dodaj logo rat wśród metod płatności prezentowanych w stopce strony. To jedno z podstawowych 
miejsc, gdzie klienci szukają informacji o możliwych sposobach opłacenia zamówienia.

Logotyp ”Przelewy24 | Raty”

Jeśli Twoja witryna jest rozbudowana (kategorie, podkategorie), umieść przycisk 
„Tu kupisz na raty” także na podstronach sklepu.

Przyciski ”Tu kupisz na raty”

Tu kupisz na raty z Przelewy24Tu kupisz na Raty z Przelewy24 Tu kupisz na raty z Przelewy24Nie czekaj, kupuj na Raty

Tu kupisz na Raty z Przelewy24 Nie czekaj, kupuj na Raty

Sprawdź
Kupuj  
na Raty

Kupuj  
na Raty

Sprawdź

Tu kupisz 
na Raty 

Tu kupisz 
na Raty 

Nie czekaj, 
kupuj na Raty

Nie czekaj, 
kupuj na Raty

Kupuj na Raty

Sprawdź

Kupuj na Raty

Sprawdź

Ban�� �łów��  
z �i���ęc��ą ra�ą  
za����t �ełne� ��n�

Cen� ���y  
p��y �o��c���c�  
p�o��k���h

Wizualizacja możliwości wdrożenia

Bad�� "Rat�"

Kup od /mies.335,65zł Kup od /mies.235,65zł Kup od /mies.135,65zł

Płatności obsługuje:



KARTA PRODUKTU

To tu zapada decyzja 
Tuż przed kliknięciem "dodaj do koszyka", wyróżnienie płatności ratalnych i odroczonych 
sprawi, że myślenie "za drogo" zmieni się w "stać mnie na to”.

Dokumentacja techniczna Widget z najniższą ratą
Zaprezentuj najniższą możliwą ratę dla konkretnego produktu.

�20%

Dodaj do koszyka

Nazwa produktu
Jakiś krótki tekst opisowy 895,69 PLN

750,25 PLN

Darmowa dostawa 
od 200 PLN

więcej

Dostawa od 1�3 dni  
roboczych

więcej

Zwrot do 30 dni  
roboczych

więcej

Szczegóły produktu

Dostawa i metody płatności

Opinie

Kup od /mies.135,65zł

Ponad 70% klientów trafia z wyszukiwarek i narzędzi AI bezpośrednio na kartę produktu.

Po kliknięciu w widget może pojawić się np. pop-up z informacjami o Przelewy24 Raty.

�20%

Dodaj do koszyka

Nazwa produktu
Jakiś krótki tekst opisowy 185,99 PLN

145,99 PLN

Darmowa dostawa 
od 200 PLN

więcej

Dostawa od 1�3 dni  
roboczych

więcej

Zwrot do 30 dni  
roboczych

więcej

Szczegóły produktu

Dostawa i metody płatności

Opinie

Płać bezpiecznie  
i wygodnie  
z Przelewy24 Raty

Wizualizacja możliwości wdrożenia

Wy�óżni� ��t  
na ��jęci�  
p�o��k��

Pr��ci�� 
"Kup �� ��t�"

Wy�óżni��� 
bo� ��t���y

Tu kupisz na raty z Przelewy24Tu kupisz na Raty z Przelewy24

https://developers.przelewy24.pl/extended/index.php?pl#tag/Buttony-i-bannery


Tu kupisz na raty z Przelewy24

�20%

Dodaj do koszyka

Nazwa produktu
Jakiś krótki tekst opisowy 185,99 PLN

145,99 PLN

Darmowa dostawa 
od 200 PLN

więcej

Dostawa od 1�3 dni  
roboczych

więcej

Zwrot do 30 dni  
roboczych

więcej

Szczegóły produktu

Dostawa i metody płatności

Opinie

To sposób na zwiększenie zaangażowania użytkownika.

Widget z kalkulatorem

Kalkulator prezentuje szczegółowe 
informacje o dostępnych ratach. 
„Przeklikanie” różnych opcji ratalnych 
pozwoli klientowi przejść do kolejnego 
etapu ścieżki zakupowej.

Opcja minimum to statyczne reklamy graficzne
Dzięki nim poinformujesz klienta o dostępności usługi Przelewy24 Raty. Możesz je umieścić 
na przykład na stronie głównej.

Nie czekaj,  
kupuj na Raty Dostęp 24/7 Wygodne spłaty Decyzja od ręki

Chcę skorzystać

Płać bezpiecznie i wygodnie  
z Przelewy24 raty

Decyzja od ręki

Bank potwierdzi przyznanie rat  
w zaledwie kilka minut.

Wygodne spłaty

Opłacasz raty za pomocą  
ulubionych metod płatności.

24/7h

Cały proces ratalny  
odbywa się online.

Chcę skorzystać

Chcę skorzystać

Nie czekaj,
kupuj na Raty

Dostęp 24/7

Wygodne spłaty

Decyzja od ręki

5 499,28 PLN
Przykładowe plany spłaty:

Kontynuuj zakupy

164,97 zł/mies.

50 rat, Kwota do spłaty: 8248,50 zł, RRSO� 22,78%

206,21 zł/mies.

50 rat, Kwota do spłaty: 8248,40 zł, RRSO� 28,5%

252,03 zł/mies.

50 rat, Kwota do spłaty: 8248,40 zł, RRSO� 28,5%

343,70 zł/mies.

50 rat, Kwota do spłaty: 8248,40 zł, RRSO� 28,5%

366,60 zł/mies.

50 rat, Kwota do spłaty: 8248,40 zł, RRSO� 0%

549,90 zł/mies.

50 rat, Kwota do spłaty: 8248,40 zł, RRSO� 0%

Raty 0%

Raty 0%

Niska rata

Płacąc akceptujesz Regulamin Przelewy24. Administratorem Twoich danych  
osobowych jest spółka PayPro S.A. Czytaj dalej

Informacja dotycząca pośrednika kredytu 

* Powyższe wyliczenia rat mają charakter poglądowy. Ostateczne warunki kredytu  
zostaną przedstawione przed akceptacją Oferty. Zobacz przykład reprezentatywny  
kredytu. Przyznanie kredytu i ostateczne warunki kredytowania uzależnione są  
od oceny zdolnościkredytowej potencjalnego kredytobiorcy przez kredytodawcę.

Serwis wykorzystuje pliki cookies zgodnie z Polityką plików cookies.  
Korzystanie ze strony oznacza zgodę na zapis lub wykorzystywanie.



185,99 PLN

145,99 PLN
Nazwa produktu
Darmowa dostawa

185,99 PLN

145,99 PLN
Nazwa produktu
Darmowa dostawa 

185,99 PLN

145,99 PLN
Nazwa produktu
Darmowa dostawa już od 0 zł

�20%

Nie czekaj,  
kupuj na Raty

Chcę skorzystać

Nie czekaj,  
kupuj na Raty

Chcę skorzystać Dodaj do koszyka

Nazwa produktu
Darmowa dostawa

185,99 PLN

145,99 PLN

�20%

KOSZYK / PODSUMOWANIE ZAMÓWIENIA 

Ostania szansa, żeby nie stracić koszyka! 
Tutaj zdecydowanie nie powinno zabraknąć informacji o ratach.
Aż 47% internautów korzysta obecnie z rat.

LISTA PRODUKTÓW 

To kolejne miejsce, gdzie za  pomocą informacji o ratach możesz skłonić klienta do podjęcia  
szybszej decyzji zakupowej lub do dodania do koszyka dodatkowych produktów.

Wykorzystaj dowolnie:  
Tu kupisz na Raty z Przelewy24 Bannery

Badge "Raty"

Szczegóły/opis produktu 

Do tego miejsca docierają klienci, którzy na poważnie rozważają zakup w Twoim sklepie.  
Umieść tu widget ratalny, by od razu mogli podjąć decyzję o zakupie.

�20%

Dodaj do koszyka

Nazwa produktu
Jakiś krótki tekst opisowy 185,99 PLN

145,99 PLN

Darmowa dostawa 
od 200 PLN

więcej

Dostawa od 1�3 dni  
roboczych

więcej

Zwrot do 30 dni  
roboczych

więcej

Szczegóły produktu

Dostawa i metody płatności

Opinie

Tu kupisz na raty z Przelewy24



Twoje produkty Twoje produkty

Książka "E-commerce"
wydanie XXI

Książka "E-commerce"
wydanie XXI

64,99 zł 64,99 zł
79,99 zł 79,99 zł

Twoje zamówienie Twoje zamówienie

Płacę 73,98 zł Płacę 73,98 zł

Koszyk Koszyk67,97 zł 67,97 zł

Dostawa Dostawa8,99 zł 8,99 zł

Oszczędzasz Oszczędzasz15 zł 15 zł

Razem do zapłaty Razem do zapłaty

Sprawdź wysokość rat w systemie

73,98 zł 73,98 zł

Oblicz ratę
Tu kupisz 
na Raty 

Checkout 
Wyciągnij metodę płatności ratalnej do checkout.

Twój klient właśnie kupił produkt, płacąc z Przelewy24 Raty  
i to z uśmiechem na twarzy. 

Dzięki przemyślanej ścieżce zakupowej nie tylko sprzedałeś,  
ale też zyskałeś wyższy koszyk i naprawdę  
zadowolonego klienta. 

Brzmi jak przepis na sukces?  
Bo nim jest. 

I gotowe! 

Wizualizacja możliwości wdrożenia

Wy�óżni���e 
me���y �łat��ści 
Pr�e��w�24 Rat�

Pod��ąd �a�y 
mi���ęc��ej

In�o�m���� o k�ót�i� 
c�a��� de��z��



Krok 3.

Krok 4.

KOMUNIKUJ RATY POZA SKLEPEM

FAQ

Ułatw obsłudze klienta odpowiadanie na pytania o raty 
Nawet najlepiej wyeksponowana oferta rat nie zastąpi ludzkiej odpowiedzi na 
konkretne wątpliwości. Dlatego jeśli chcesz zwiększyć sprzedaż na raty w swoim 
sklepie, zrób szkolenie dla osób, które odbierają telefony od klientów.  

Klient, który dopytuje o raty jest zwykle o krok od zakupu. Odpowiedzi na najczęstsze 
pytania znajdziesz w naszym Centrum pomocy.

Pobierz Pobierz wszystkie materiały graficzne 

Sklep to nie jedyne miejsce, w którym klient powinien dowiedzieć 
się o ratach.  

Zanim ktoś w wejdzie na Twoją stronę, mógł już zobaczyć baner  
z ratami w mediach społecznościowych, przeczytać o nich  
w mailingu albo trafić na nie w reklamie płatnej. Im wcześniej 
klient wie, że stać go na zakup, tym mniejsza szansa, że porzuci 
koszyk przy pierwszej wątpliwości.

Szczególną uwagę zwróć na okresy 
promocyjne, np. Black Friday, wyprzedaże 
sezonowe czy inne „okazje cenowe". To właśnie 
wtedy widoczny jest największy wzrost 
zainteresowania ratami: klient widzi promocję, 
ale nie chce, żeby okazja mu uciekła, więc 
chętniej rozkłada płatność na raty.  

Pokaż mu tę opcję, zanim zdąży się 
zawahać.

Przelewy24 Raty - Centrum pomocy

https://www.przelewy24.pl/storage/app/media/do-pobrania/przelewy24-raty/przelewy24_raty_grafiki_dla_merchantow.zip
https://www.przelewy24.pl/centrum-pomocy/sprzedaje-z-przelewy24

