PANEL TRANSAKCYJNY

Manual uzytkownika




Spis tresci

Str.

Str.
Str.
Str.
Str.

Str.

Str.
Str.
Str.
Str.
Str.

Str.

Str.
Str.
Str.
Str.

Str.

Str.
Str.
Str.

N o o W

10
11
12
14

15
16
17
18
19

20
21

22
23

Obstuga Panelu
Logowanie
Moje dane

Zmiana hasta

Uzytkownicy

Transakcje
Wyszukiwanie transakgji

Status transakcji
Ksiegowanie transakcji

Zwroty
Generator linku

Wyptaty

Ustawienia wyptat

Zlecenie natychmiastowej wyptaty
Historia wyptat

Faktury

Eksport danych
Lista transakcji
Historia wyptat
Faktury




OBStUGA PANELU

* Logowanie
* Moje dane
* Zmiana hasta

*  Uzytkownicy




LOGOWANIE

Obstuga panelu

Logowanie na stronie http://panel.przelewy24.pl / o \‘*

Prze’ewy OFERTA DO POBRANIA AKTUALNOSCI PROGRAM PARTNERSKI POMOC - PL

Logowanie na stronie www.przelewy24.pl

Nowa formatka
ptatnosci

Jeszcze bardziej intuicyjna i dynamiczna
Poraz pierwszy z opcjg wysokiego kontrastu.

a 0

Enaglish version

Przelewy

» Strona gléwna

Dowiedz sig¢ wigcej

Logowanie

» Logowanie

»» Zarejestruj sig Korzystajac z panelu pamigtaj, ze zawsze w przegladarce
powinna by¢ widoczna ikona swiadczaca o polaczeniu
szyfrowanym SSL

Kontakt o : Google Chrome: D I G Czeg o P rZe I eWy2 4?
Telefon & PayPro S.A. [PL] | https;//sect

Odzyskaj hash
3 148 61 64 293 45 | weii: LR FireFox:
E-mail: @® @ PayPro S.A.(PL) | https://se @ : 2

L
& partner@przelewy24.pl = @

Jezeli odkryjesz, ze ogladana strona nie jest szyfrowana
natychmiast zaprzestan kerzystania z panelu i zglos to do

Identyfikator: | - pada: Iagin -

obshugi Presleny24.pl Innowacyjnos¢ Dostgpnos¢ Rozpoznawalnosé
yznaczamy trendy e-commerce, Z nami rozpoczniesz sprzedaz w jeden Az 87% uzytkownikow w Polsce
2rujgc najwiecej nowoczesnych dzien. Zapewniamy szybki proces rozpoznaje marke Przelewy24, a 84%
pzwigzan ptatniczych na rynku rejestracji online oraz szerokg uznaje nasz serwis za bezpieczny.
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W zaktadce Moje Dane mozna samodzielnie zmienic
numery telefonéw lub adres mailowy dla obstugi
czyli dedykowany adres, z ktérego istnieje mozliwos¢

kontaktu z naszym serwisem.

W celu zmiany gtdbwnego adresu mailowego zapraszamy

do kontaktu na adres partner@przelewy24.pl.

MOJE DANE

Obstuga panelu

Dane konta 46062
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ZMIANA HASLA

Obstuga panelu

Zmiana hasta

Kazdy zalogowany uzytkownik

ma mozliwos¢ samodzielnej zmiany hasta.

E Transakcje Zmiana tokena

| wyplaty
Zmiana tokena 2 Factor Authentication (2FA)

B Fakury

WYGENERIL) TOKEN

B Raporty

o ushg

! ] " ] ' " \ " \ \ \
] I I N 0 N I n | 0 \ \ | |
I I I I N ! n | ! 0
I I ] ] I \ I | A \ '
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Istnieje mozliwos¢ dodania dowolnej liczby uzytkownikow.

W celu dodania nowego uzytkownika nalezy wejs¢

w Moje konto > Uzytkownicy > Dodaj uzytkownika. Pojawi sie

okno z danymi do uzupetnienia, na tym etapie nalezy rowniez

nada¢ poziom uprawnien:

Role

* Uzytkownik —petne uprawnienia do konta wraz z
mozliwoscig edycji danych

 Limit —przeglad transakgji, zmiana hasta, podglad zleconych
zwrotéw, mozliwos¢ ksiegowania transakgji

 Ksiegowy —uprawnienia konta Limit + zlecanie zwrotow,

podglad Wyptat, podglad Faktur

UZYTKOWNICY

Obstuga panelu

Dodaj uzytkownika

Login®:
Hasto*:
Powtdrz nowe
hasto®:

Typ*:

Imig i nazwisko:

Email*:

Sprzedawca*®:

ID sprzedawcy_

uZytkownik

— wybierz -

=3 &3




TRANSAKCIJE

*  Wyszukiwanie transakgji
»  Status transakgji

* Ksiegowanie transakgji

*  Zwroty

e Generator linku




WYSZUKANIE TRANSAKCIJI

Transakcje

W celu wyszukania transakcji biezacej nalezy wejs¢
w Transakcje -> Lista transakcji. Wyszukiwanie
mozliwe jest po numerze Axx-Bxx-Cxx (ID transakgji),

dacie, kwocie, adresie mailowym, opisie, metodzie ptatnosci

W celu otwarcia transakcji (podejrzenia szczegétéw)

nalezy klikng¢ Tytut transakgji.
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STATUS TRANSAKCIJI

Transakcje

L — | «/  Dokonana - transakcja zostata zaksiegowana

Takrme dat wph

~  Wybrana data v 20201202 20201209 ¥ = @

Do wykorzystania — informacja o dokonaniu wptaty przez klienta dotarta,

transakcja zostata aktywowana bez btedu i oczekuje na zaksiegowanie

Do wykorzystania - btad - informacja o dokonaniu wptaty przez klienta dotarta,

transakcja zostata aktywowana z btedem i oczekuje na zaksiegowanie

QR0 | KR S

» &

e

Oczekujaca — transakcja oczekuje na wptate klienta

K\ Zwrocona - srodki z transakgji zostaty zwrdcone na konto klienta

K | €| K |

X Brak wptaty — transakcja nie zostata zrealizowana z powodu braku wptaty




KSIEGOWANIE TRANSAKCJI

Transakcje

System Przelewy24 przekazuje informacje o wptacie automatycznie, jednak istnieje mozliwosc recznego przyjecia transakgji, czyli zmiany statusu z

Do wykorzystania na Dokonana. W tym celu nalezy otworzyc¢ transakcje i klikng¢ Zaksiegu,j.

Wazne — w przypadku ksiegowania recznego, fakt optacenia zamowienia we witasnym systemie sprzedazowym rowniez nalezy zaznaczy¢ recznie.

I
Lt}
&
©
[

Prasiawy

v 2020-72-081070:53
£y 2000-12-091220000

10 25000 PLN

' Do wykorzystania

< ZAKSIEGU)
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Bk Ref
ol 2020-12-09 1520057
2020-12-09 15:21:01

wola 87,10 PLN

tus  / Dokonana

ofow  B7.10 PLN (0)

PONOW POWIADOMIENIE

LISTA ZWROTOW

REALIZACJA

ZDARZENIA

ZLECENIE ZWROTU

< 1439z

Transakcje

Zwrot mozna zleci¢ na kazdej transakcji Dokonanej pod warunkiem,
ze saldo konta nie jest mnigjsze niz warto$¢ zlecanego zwrotu i kwota

zwrotu nie przekracza wartosci transakgji.

W tym celu nalezy otworzy¢ transakcje i okresli¢

kwote, jaka ma zosta¢ zwrdcona klientowi.



LISTA ZWROTOW

Transakcje
. : Wszystkie zlecone zwroty mozna sprawdzi¢
T8
w zaktadce Transakcje -> Zwroty
Przelewy.
o . — Na skroty
= Moje konto

Transakcje

Lista transakcj

Famowienia

Zwroty
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GENERATOR LINKU

Transakcje

Aby wygenerowac dla klienta link do ptatnosci nalezy wejs¢

w Ustugi -> Generator linku

Po wygenerowaniu linku mozna go przestac¢ do klienta, ktéry
po kliknieciu zostanie automatycznie przeniesiony do strony

ptatnosci Przelewy24 w celu zaptaty za produkt/ustuge.
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WYPLATY

* Ustawienia wypftat
*  Zlecenie natychmiastowej wyptaty
*  Historia wyptat

*  Faktury




Wyptata srodkéw na wskazany rachunek bankowy
odbywa sie zgodnie z harmonogramem ustawionym

odgornie na 1000 zt.

Czestotliwos¢ wyptat mozna dostosowac do swoich
potrzeb poprzez wybranie z list rozwijalnych wariantu

czasowego lub kwotowego.

USTAWIENIA WYPLAT

Wypftaty
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W zaktadce Ustawienia wypftat istnieje
mozliwos¢ sprawdzenia salda konta oraz
w razie koniecznosci zamowienia wysytki

srodkow poza harmonogramem wyptat.

ZLECENIE NATYCHMIASTOWE

Wypftaty

2 345.67 e

(rory)

TI ‘ DZIEN

am wiplats na kwots:

| 1 983.27 o

o
FRasLEWy oo Pt
*AmTA A e ———— ¥
FLATNOSE] X
HAZEM - ' 67 LY

Aktuslne saldo 1D 90759 - Harmonogram wyplat 1D 90259 ~
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W Historii wyptat istnieje mozliwos¢ podejrzenia
wszystkich wygenerowanych do wysytki na
rachunek paczek. Po kliknieciu numeru paczki

otworzg sie wszystkie transakcje wystane tg paczka.

Jesli pole Zwroty ma wartos¢ dodatnia to oznacza

to, ze ta konkretna paczka zostata pomniejszona

o wartos¢ zleconego zwrotu. Po kliknieciu kwoty
potraconych zwrotéw otworzg sie wszystkie transakcje

Dokonane na ktorych zlecono zwrot do klienta.

HISTORIA WYPLAT

Wypftaty
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FAKTURY

Wypftaty

Faktura do pobrania pojawia sie w Panelu
do 7 dnia kazdego miesigca, pod warunkiem,
ze w poprzednim okresie rozliczeniowym

nastapito wygenerowanie paczki. Wyl w wsdansed il

Prowizja naliczana od kazdej transakcji Dokonane;j.

Na fakturze znajduje sie suma naliczonych prowizji.
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EKSPORT DANYCH

» Lista transakgji
*  Historia wyptat

*  Faktury




LISTA TRANSAKCJI

Eksport danych

Prasiewy _

Mo Zhordey

Moge hovlu

Istnieje mozliwos¢ wyszukania wyciggu za dowolny

miesigc i wygenerowanie go do pliku CSV. i

sklep: 73078 €3 )( Skiep 106400 €3 ) Dt wpinty od 2020-11-09 @

s mransahajl

O TRANSANCYH

Ccsv

Eksport: | CcsSv
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Panel umozliwia eksport szczegdtéw konkretnej

paczki (transakcji w niej zawartych) do pliku CSV

CSVv

HISTORIA WYPLAT

Eksport danych

v

86358484 [N l,

+ 384 248,20 P el

2 TR1 587 Q0 Pl M
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Mozliwy jest Wydruk faktury poprzez
otwarcie jej w pliku PDF oraz eksport danych
(transakgji ktorych dotyczy faktura) do

CSV, XML lub HTML.

(P

FAKTURY

Eksport danych

o

@
v
(Y PRZELANE
8 I_. il

110 543,37 PL
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Dziekujemy za uwage

partner@przelewy24.pl
przelewy24.pl

Pl P

Z 24

Spis tresci °




